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Nutricao

Good Food, Good Life é o posicionamento que
traduz a preocupagao da Nestlé com a
Nutricdo, Salde e Bem-Estar, valores que
orientam toda a estratégia de negdcio da
empresa. O principal objetivo da Nestlé é
melhorar a qualidade de vida dos seus
Consumidores, todos os dias e em qualquer
lugar, oferecendo-lhes opgdes de alimentos e
bebidas mais saborosos e mais saudaveis e
encorajando um estilo de vida mais saudavel.

Agua

A Agua é um dos trés pilares sobre os quais
a Nestlé sustenta a sua visdo da Criagdo de
Valor Partilhado, o nosso modelo de respon-
sabilidade social. A disponibilidade e
qualidade da Agua sdo vitais para a
manuten¢do da vida, para a produgdo de
alimentos e para as operagdes da Nestlé.

Desenvolvimento
Rural

A Nestlé trabalha em colaboragdo com os
agricultores no desenvolvimento de praticas
agricolas sustentaveis que permitem aumen-
tar a eficiéncia produtiva, rentabilizar os
recursos aplicados e melhorar a qualidade
dos produtos obtidos. Esta parceria gera
beneficios e desenvolvimento para ambas as
partes.

Sustentabilidade
Ambiental

Como Companhia lider mundial de Nutricdo,
Salde e Bem-Estar, a Nestlé necessita de

matérias-primas de elevada qualidade bem
como de agua potavel na fabricagdo dos seus
produtos. Dependemos de um meio ambiente
limpo e do uso sustentavel dos recursos
naturais para assegurar 0 sucesso a longo
prazo do nosso negécio.

Colaboradores

A Nestlé coloca ao dispor dos seus Colabora-
dores as ferramentas essenciais para a sua
evolucdo profissional e pessoal. Desta forma,
nao s6 maximiza o seu desempenho assegu-
rando que tém a motivagdo e as competén-
cias necessdrias para uma prestagdo 6tima
cOMo, a0 mesmo tempo, permite que a
Nestlé atinja bons resultados de negécio e
cresga de forma sustentada a longo prazo. A
Nestlé oferece ainda oportunidades de
desenvolvimento de carreira em ambiente
internacional, onde possibilita o contacto
com Colaboradores de vérias nacionalidades
e experiéncias profissionais diversas.

Comunidade

0 conceito de Criacdo de Valor Partilhado
estd intrinsecamente ligado a manutencdo
de uma relagdo préxima com estas Comuni-
dades envolventes e, como tal, a Companhia
dinamiza parcerias com Instituicdes locais,
bem como procura que esta preocupagdo
externa tenha reflexos a nivel interno,
consciencializando, por exemplo, os seus
Colaboradores para as necessidades dessas
Comunidades, envolvendo-os e permitindo-
-lhes participar ativamente em variadas
acdes solidarias.

Criacao de
Valor Partilhado

Na Nestlé entendemos que o verdadeiro
desafio de um negdcio é a sua capacidade
de criar valor para a sociedade a longo prazo.
Esta partilha de valor pode ser observada ao
longo de toda a cadeia de valor da Nestlé. E
¢ numa perspetiva de longo prazo que,
ultrapassando o modelo convencional de
Responsabilidade Social Corporativa, procu-
ramos potenciar a criacdo de valor ao longo
da cadeia, desenvolvendo o negécio e
fazendo da partilha desse valor um fator de
competitividade ao longo do tempo.

A Nestlé tem um grande impacto econémi-
co, social e ambiental nos pafses onde
produz e vende os seus produtos. Assim, foi
importante definir os pilares da nossa
estratégia para a Criacdo de Valor Partilha-
do, fortemente alicercada na conformidade
e nas praticas empresariais sustentaveis,
que sdo a base do nosso negdcio: a
Nutrico, a Agua e o Desenvolvimento Rural,
sem esquecermos obviamente a importancia
da Sustentabilidade Ambiental, do nosso
Capital Humano e da Comunidade onde
estamos inseridos.

Com mais de um século de existéncia a Nestlé é, desde a sua origem, uma empresa dedicada a
nutricdo e a qualidade de vida dos seus Consumidores. A nossa prioridade é garantir alimentos e
bebidas de elevada qualidade e seguranca que possam proporcionar sabor e nutrigdo em todos 0s
momentos, para todos os Consumidores e em todas as etapas da vida.

Este compromisso é suportado pela investigagao desenvolvida na sua extensa rede de centros de
Pesquisa e Desenvolvimento em todo o mundo, onde trabalham diariamente mais de 5 000 investi-
gadores para traduzir ciéncia em produtos com beneficios tangiveis para os nossos Consumidores.




Nestle em Portugal

Em Portugal, o Grupo Nestlé esta presente, ha
91 anos, no mercado de alimentagdo em
diversas éareas de negdcio, das quais se
salientam a nutrigdo infantil, os cafés torrados,
os cafés e misturas sollveis, os chocolates, 0s
cereais de pequeno-almogo, os gelados, as
aguas minerais e os refrigerados lacteos, bem
como o0s alimentos para animais de companhia.
Em 2013 a Nestlé Portugal, Companhia lider em
Nutricdo, Saide e Bem-Estar, manteve o seu
foco em dois pilares fundamentais: Nutrigdo e
Inovagdo. E é através destes dois pilares que
temos vindo a dar resposta as necessidades
especificas dos Consumidores que procuram
produtos com qualidade e solugdes facilitadoras
do seu dia a dia.

Grupo Nestlé em Portugal 2013

(milhdes de EUR)

2013 2012
PORTUGAL 47113 4671

EXPORTAGOES 88,5 76,9
INVESTIMENTOS 15,7 15,4
EFETIVOS 1835 1821
FABRICAS 4 4

Estrutura Organizativa

Direcéao-Geral

Finangas e Controlo

Servigos Juridicos

Recursos Humanos e Servigos

NBS Ibéria

RelagGes Corporativas
Producdo

Servigos Corporativos
Vendas Alimentagao

Servigos de Marketing
e Comunicagdo

Negécio Coffee
& Beverages

Negécio Food
Negécio Out of Home

Nestlé Nutricdo
Materno-Infantil

Nestlé Purina PetCare
Cereal Partners Portugal
Nestlé Waters Direct

Nespresso

A Nutricdo no dia a dia
dos nossos Consumidores

Também em Portugal, a Nestlé é amplamente reconhecida pelos Consumidores e
Stakeholders como a empresa lider destacada em Nutrigdo, Sadde e Bem-estar.

Este reconhecimento advém da permanente otimizagdo nutricional dos seus
produtos mas também do cuidado com a qualidade e transparéncia da informagao
nutricional disponibilizada com o objetivo de ajudar o Consumidor a fazer escolhas
mais saudaveis e ajustadas as suas necessidades.

Da mesma forma, todas as iniciativas de melhoria de conhecimentos e de promogao
de estilos de vida saudéveis, quer com os Colaboradores quer com a comunidade,
contribuem para reforgar este posicionamento da Nestlé em Portugal.

Onde Estamos

SEDE
1 Linda-a-Velha

FABRICAS

2 Porto

CaféTorrado em Grdo

3 Avanca
Leite em P6

Cereais Infantis

4 Coruche

Aguas
5 Lagoa

Leite em P

Cereais de Pequeno-Almogo

Bebidas de Cereais

Produtos direcionados a restauragao

Natas Refrigeradas

CENTRO DE DISTRIBUICAQ

6 Avanca
Alimentacao

DELEGAGOES

7 Braga
Aguas

8 Porto
Cafés Torrados

9 V.N.de Gaia
Aguas

10 Castro Daire
Aguas

11 Coimbra
Alimentagao
Cafés Torrados

12 Camaxide
Cafés Torrados

13 Castelo Branco
Aguas

14 Leiria
Aguas

15 Famoes
Aguas

16 Evora
Aguas

17 Loulé
Cafés Torrados

18 Palmela
Aguas

19 Coruche
Aguas

20 Albufeira
Aguas

21 Madeira
Alimentagdo
Pet Care
Cafés Torrados
Aguas

22 Acores
Aguas
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Nestle,
uma
Companhia
baseada
na forca
das suas
marcas

A Nestlé baseia-se na forca das suas marcas.
Globais, regionais ou locais sdo, na sua
maioria, lideres de categoria e parte integran-
te da vida dos nossos Consumidores, que se
encontram no centro da nossa atividade. E

para 0s mesmos que todos os dias trabalha-
mos, em busca de colocar ao seu dispor 0s
melhores produtos, continuamente adaptados
as suas necessidades, as suas expectativas,
aos seus desejos ou ao seu estilo de vida.

® Todas as marcas sdo propriedade da Societé des Produits Nestlé
S.A. - Vevey, Suica.

Marcas de Sucesso e Confianca




Esta peca foi impressa em papel Igloo Silk,
100% reciclado e biodegradavel, fabricado
com residuos de papel recuperado. O Igloo
Silk detém as certificagBes ambientais FSC
(Forest Stewardship Council), NAPM (National
Association of Paper Merchants), ISO 14001,
IS0 9001, ISO 9706 e Ecolabel.
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Brochura Corporativa escrita segundo o novo acordo

ortogréfico.

Direcdo de Relagdes Corporativas
Margo 2014
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NESTLE PORTUGAL, S.A.
Rua Alexandre Herculano, 8
2799-554 Linda-a-Velha
T.214148500 | F. 214143700

www.nestle.pt/empresa
www.facebook.com/nestle.pt
www.twitter.com/nestle.pt

NESTLE Servigo ao Consumidor
T.800 203 591

(8h30 as 18h30 - dias (teis)
faleconnosco@pt.nestle.com



